
Date 
2016.06.01 

京东云支撑双11大促 

京东云平台事业部 



www.JCloud.com 

2016双11 

无人仓 物流 

无人机 派送 



www.JCloud.com 

2016双11 

手机品类销售额是去年同期近2倍，小家电品类半小时销售额同比增幅超过300% 

京东移动端的订单占了全部订单的85% 

前1小时支付峰值是去年4.5倍，支付成功率在99.99% 

第一个订单从下单到收货，用时仅为12分31秒 
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京东云支撑京东整体信息系统 

超过15万 

所有核心系统全部运行在京东云上； 

稳定的基础设施服务，从容应对电商大促期间流量瞬间爆增； 

强大的数据承载能力、数据分析能力、扩容能力、资源调配能力。 

订单 配送 
仓储 
销售 

售后 
支付 
金融 

物流 

京东云 

数据仓库 实时计算 数据总线 实时应用 实时搜索 

数据直通车 



www.JCloud.com 

京东云计算能力 

廊坊 

宿迁 

广州 

 超 大 规 模 Docker 集 群 ， 生 产 环 境 容 器 数 量  

超过20万，容器化应用超过6千 

 日均处理10PB数据，近1.987亿活跃用户 
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京东容器弹性云历史 

弹性落地 
11000+ 

战略项目 

2014/10 

2015/2 

2015/6 全面推广 
200000+ 

2016/11 



www.JCloud.com 

双11备战中容器弹性云的关键作用 

采购 
订货 

电商 
交易 

移动 
商城 

分销 
管理 POS 支付 结算 

仓储 物流 配送 售后 
供应链
金融 

消费 
金融 

营销 
活动 

业务

弹性 
自动

化运

维 

持续

集成 

持续

交付 

容器弹性云 
C C 

C 
C C 

C 

 建立应用数据模型，准确预测大促所需 

 提前20倍压测，当天自动弹性伸缩 

 节约部署上线时间，加速资源申请审批 

 弹性云双机房容灾，容器级别的监控 
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容器弹性云系统架构 
 

Kubernetes编排系统 

容器资源池 
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JCloud-CAP中间件服务 
JSHOP JBOX JMQ JimDB 
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• 把原生Docker网络更换成
Neutron + OVS VLAN网络 

• 容器独立IP，兼容原有系统 

• 万兆网络环境，优化OVS，
提升网络小包处理性能 

容器弹性云-网络 

VM1

switch

nova-compute
neutron-openvswitch-agent

计算节点

OVS

Eth1 Eth2

VM2

neutron-dhcp-agent
neutron-openvswitch-agent

neutron-l3-agent

网络节点

OVS

Eth1 Eth2

VM3

计算节点

OVS

Eth1 Eth2

VM4
dnsm
asq

dnsm
asq

eth0
172.17.4.10

manage switch

eth0
172.17.4.11

eth0
172.17.4.12

VLAN ID converted with flow table
dl_vlan=101 => mode_vlan_vid:1
dl_vlan=102 => mode_vlan_vid:2

VLAN ID converted with flow table
dl_vlan=1 => mode_vlan_vid:101
dl_vlan=2 => mode_vlan_vid:102

OVS VLAN

nova-compute
neutron-openvswitch-agent

Trunk模式、Bond4 Trunk模式、Bond4 

Tag 1 Tag 2 Tag 1 Tag 2Tag 1 Tag 2

VLAN 101

VLAN 102
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• 分级存储投入生产环境有效适应应用对IO要求 

• JFS提供块存储，本地存储仅用于日志采集 

• 自研vDisk解决DM Thin-Pool问题(生产环境频繁元数据异常&刷盘错误) 

容器弹性云-存储 

Container 

/export/L0 (tmpfs) 

/export/L1 (SSD) 

/export/L2 (SAS) 

/export/L3 (JFS) 

Local Host 
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容器弹性云-监控和运维 

 物理资源管理 

 集群管理 

 异常消息追踪 

 每日巡检  
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• 超大集群规模 

• 混合编排 

• 安全和隔离 

总结和展望 



Thanks 
感  谢  您  的  聆  听 


