
微服务架构开发及平台演进 

讲师：薛军 

——“无论是微服务还是无服务器架构，逆向思考才能帮
助我们拨开迷雾，理解本质” 



当我们谈微服务的时候，我们在谈论什
么？ 

达成统一的认知 
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你眼中的“微服务” 
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企业为什么需要微服务？ 
https://startwithwhy.com/ 

解决方案 
 

vs 
 

问题 
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从单体到微服务转型的必然 

2001 

2009 

一个紧密耦合的庞大
应用+竖井式团队 

众多的微服务 + 小团队（2 pizza teams） 

慢，贵 

改不动 

重复建设 

“创新乏力” 
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微服务成功背后的企业机制、文化和组织支撑 
▪ 机制 

• 逆向工作法流程 
• 安灯拉绳 (Andon cord) 
• 错误纠正 

 
▪ 架构  

• 微服务架构 
• 松耦合应用 
• 自服务平台 – 没有门卫 

 
▪ 文化  

• 人：我们雇佣建造者、创新者、创业者 
• 信念：亚马逊领导力准则 

 
▪ 组织 

• 试验 
• 双披萨团队 
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从三个维度进一步解读微服务 

设计思维 
 

逆向工作法 

优良架构方法 
 

演进式迭代 
领域架构 
数据架构 
事件驱动 

云交付和持续运营 
 

技术平台 
“零”运维 

AI 运维 



设计思维：从客户出发，逆向工作法 

建造者，创业者，创新者或产品经理视角 
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Amazon 逆向工作法 - 客户驱动价值创新 

聚焦： 
 

如何从客户角度分析、拆解问题域？ 
 

如何利用快速原型法从客户反馈驱动客
户价值飞轮？ 
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AWS 数字化创新工作坊 

亚马逊 
创新研讨会 

明确客户的问题或机遇 

建立了客户对亚
马逊创新道路的
特别兴趣 

▪获得了高管层支持 
▪找到了特别的业务问题或机
遇 

▪得到与AWS建立伙伴关系、
在AWS上投资和构建新产品
的承诺 

▪新数字化产品的概要
定义 

▪新闻稿（概述） 
▪和利益相关者结盟 

▪新闻稿和常见问题终稿 
▪数字化产品原型上线 
▪创建了价值主张，和费
效比的数量级估算 

▪发布了原型 
▪设计并部署了可扩展的架
构 

▪建立了运营模型以支持原
型和持续创新 

成果 

阶段 

高管层审查 达成协议 

识别 
[好奇求知] 

建立客户的兴趣 

新闻稿／常见问题 

云上的原型 

价值主张 

交付新数字化产品 

构建可扩展的架构 

建立运营模型和能力 

交流 
[客户至尚 / 远见卓识] 

定义 
[远见卓识 / 创新简化] 

原型 
[崇尚行动] 

实现价值 
[达成业绩] 

亚马逊创新机制体验营 
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逆向工作的 5 个问题 

▪ 谁是 客户?  

▪ 客户的问题或机遇是什么? 

▪ 客户最重要的效益是什么? 

▪ 你怎么知道客户 需要 或 想要什么? 

▪ 客户会有什么样的 体验?  
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从客户出发 

行为 
客户当前解决痛点、达成目标的行为 

事实 
你的目标客户的真实信息 

痛点 
你的目标客户的痛点是什么？ 

目标 
客户在努力实现什么目标？ 
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问题域分析产出物：六页纸陈述 

• 聚焦客户需求 

• 引述客户发言是关键 

• 穿越到未来: 远见卓识 

• 避免拗口的专业术语 

• 简单清晰地描述 

• 包括客户常见问题和利益
相关者常见问题 

• 包括难以回答的问题 

• 提前分享新闻稿以收集问
题 

• 粗略的想法 – 粗略的图画 

• 精确性与想法的成熟度匹配 

• 不要害怕有争议性 

• 创造讨论 

新闻稿 常见问题 图例 
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下一步：快速原型构建正向反馈环 

专注于客户 逆向工作 

新闻稿概述 亚马逊创新研讨
会 

 新闻稿/常见问题 

原型 

一个颠覆者会如何解决这
个问题？ 

它是如何为客户提高了标
准？ 

开发原型，根据反馈
循环迭代直到上线 

DAY 1 DAY 10 DAY 20 2+ MONTH 

问题 / 机遇 

快速原型法 

 新闻稿/常见问题 

上线 

针对某个特定的业务挑战，尝试通过一个双披萨团队，产生创新想法、快速试验和验证 



优良架构方法指导微服务架构演进 

架构和技术落地视角 
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微服务架构兴起 
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微服务架构设计 
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领域建模到服务拆分-定义服务边界 
服务边界约束： 
• 业务范围（高内聚） 
• 团队资源（2个披萨团队） 
• 交付时间（冲刺迭代，快速上线） 
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微服务和2个披萨团队 

• 我们称之为 “Service Team” 

• 决策权交给各个服务（而不是集中决策） 

• 产品开发计划（Roadmap） 

• 开发工作 

• 运维和客户支持工作 

• 以产品功能划分服务 (You build it, you run it.) 

• 服务之间只能通过API交互（不可以直接访问或修
改其他服务的数据） 

• 面向失效的设计 

• 基础架构自动化 

• 不断演进 （Evolutionary Design） 

康威定律：设计系统的组织
，其产生的设计和架构等价

于组织间的沟通结构 
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单个微服务实现的参考架构：端口适配器 

微服务 ：自治、内聚、松耦合，分布式 
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微服务数据架构 
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多个微服务协作实现一个业务需求 
读写分离 
事件驱动，最终一致 
CQRS：命令和查询分离 
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微服务架构之服务通信 IPC 

同步 

• HTTP 1.1 or 2.0 

• REST API 

• JAVA RMI 

• Hessian 

• Thrift 

• gRPC 

协议 

Text: Json/XML 

Binary:  

• Avro,  

• Protocol Buffer 

One-to-One One-to-Many 

请求/响应 

异步 
• MQTT 

• JMS 

• AMQP 

• STOMP 

通知 

请求/异步响应 
发布/订阅 

发布/异步响应 

IDL 

交互模式 

——- 

•寻址 •序列化和反序列化 •网络传输 
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微服务架构之通信异常处理 

• 快速失败 

• 流量限制 

• 指数回退方式重试 

• 断路器模式（Circuit 

Breaker Pattern） 

• 幂等 

• 提供回滚：当一个请求失败
后可以进行回滚逻辑。例如
，返回缓存数据或者一个系
统默认值。 

http://martinfowler.com/bliki/CircuitBreaker.html
http://martinfowler.com/bliki/CircuitBreaker.html
http://martinfowler.com/bliki/CircuitBreaker.html
http://martinfowler.com/bliki/CircuitBreaker.html
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微服务架构之服务注册发现 

• 注册表 

• 自注册 vs 第三方注册 

• 客户端服务发现 vs 服务器端
服务发现 

• Service Mesh (服务网格） 
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微服务架构之 API 分层 

服务分层： 
• API Gateway 模式 
• 智能路由 
• 服务注册发现机制 
• 实例注册发现机制 

Source: Netflix tech blog 
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微服务架构之 API 编排和聚合 

API 编排和聚合： 
• 响应式编程 RxJava 
• Lambda：Service Of Service 
• CQRS：查询和命令关注点分离 

Source: Netflix tech blog 
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微服务架构之 API 编排和聚合 

API 编排和聚合： 
• GraphQL 对于前端应用的优化 

Source: https://samnewman.io/patterns/architectural/bff/ 
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微服务架构之可靠性测试 www.principlesofchaos.org 

失效注入测试（FIT，Failure Injection Testing） 

Source: Netflix tech blog 
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微服务架构之规模化管理 

混沌工程及微服务系统
洞察能力： 
• 实时数据 
• 指标：流量、延迟、

服务健康度等 
• Edge侧的请求情况 
• 有能力深入服务间调

用情况 
• 服务依赖关系 
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微服务架构之跨区域数据同步 

Cassandra 

https://medium.com/netflix-techblog/global-cloud-active-active-and-beyond-a0fdfa2c3a45 
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高尔定律 

一个可以工作的复杂系统 

总是被发现是从 

一个可以工作的简单系统 

演进而来  
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AWS 优良架构框架-不断优化和迭代 

https://wa.aws.amazon.com 
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微服务“良好架构”原则 



云交付：从开源出发到云原生 

持续交付和运营视角 
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时间都花到哪去了? 

非计划工作 

24% 
业务项目 

39% 
变更 

20% 
IT项目工作 

19% 

拯救世界的时间 
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Let’s Build on AWS & Reinvent the Architecture 

不断创新发展的云服务 
为企业用户带来后发优势 
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微服务复杂性功能需求下沉到平台 

开源优先，微服务的容器化改造 

从类库继续下层到平台服务 

无服务器架构是企业微服务的未来 

SpringCloud 
Netflix OSS 

API Gateway 

Cognito 
User Pools 

Amazon DynamoDB 

Amazon SNS 

Amazon SQS 

AWS Step Functions 

Amazon Kinesis 

Lambda 

云原生微服务架构： 

你写的所有代码都是关于

业务逻辑的 
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无服务器的微服务架构-FaaS+事件驱动 

Amazon API 

Gateway 

Amazon 

Kinesis 

Amazon 

DynamoDB 

Amazon S3 

Amazon 

SQS 

Amazon SNS 
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Developing Mobile 
and Web Apps on 
AWS 
简便快捷开发者体验 
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团队协作挑战 

Team 
A 

Team 
B 

Team 
C 

不同的微服务团队如何协作完成一个综合的业务需求？ 
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无服务器架构中的团队协作改进 

Monolithic 
API  

AWS AppSync + serverless vs. 

        
(x) 

Team 
A 

        
(x) 

        
(x) 

Team 
B 

Team 
C 

        
(x) 

Team 
A 

        
(x) 

        
(x) 

Team 
B 

Team 
C 

GraphQL（AppSync）+无服务器架构可以非常棒的促进多开发团队协
作 
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无服务器微服务架构 - 企业21 世纪现代应用架构 
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无服务器架构让你更聚焦业务 

更有价值的
Ops工作 

繁杂的底层
运维工作 

事件响应流程 
混沌工程 

和开发人员一
样写代码 
应用安全 
成本优化 

基础设施即代码 
操作系统维护 

网络 
数据库维护 

中间件安装维护 
升级 
部署 
扩展 
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总结 
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总结 

• 当我们谈论微服务的时候，不仅仅是技术实践问题，要敢于问“Why” 

• 从客户出发，利用设计思维找创新点，数据思维来验证优化，技术思维

进行落地 

• 从简单架构开始，并对照优良架构方法不断迭代 

• 从开源出发到云原生，无服务器微服务架构是企业架构未来 



Thank you! 
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