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1 产品背景



产品背景

美柚 ：近千万级dau 工具型APP

痛点：用完就走 需要才来 留存时间短

愿景：爱我别走

社区：有效提升留存

痛点：数量少 内容差 满意度低

愿景：提供有价值内容



产品背景

UGC:美柚社区

PGC:网易 腾讯等专业媒体

OGC:美柚自媒体平台

内容池：海量内容 数十万+

愿景 :千人千面 各取所需

PGC
专业媒体

OGC
美柚号

UGC
社区



产品背景

产品形态：个性化信息流



2 策略算法



策略算法

推荐基础：用户画像



策略算法

阅读
行为

item
画像

兴趣
画像



策略算法

Item画像：标签提取

1 基于K-means提取

步骤：词语自聚类 整理标签 由词标签向量计算文本标签

问题：聚类时间长 数目不好控 难以概括每一类词语 新增困难

2 基于Bayes提取

问题：无法解决语料中一词多义和多词一义的问题 它更像是词法分析，
而非语义分析

3 基于改进式Bayes提取



策略算法

行业分类 23

类型标签 74

内容标签 10万+

娱乐八卦 体育休闲 新闻时事 孕育指南 。。。

明星 居家 星座 情感 。。。

周杰伦 跑男 婆婆 宝宝 。。。

标签体系



策略算法

内容文
本标签

文本主
题标签

文本行
业分类
标签

文本内容识别步骤



策略算法

用户行为

• 点击item
• 曝光item

实时处理

• Kafka
• Spark-

streaming

用户画像

• 正反馈
• 负反馈

用户兴趣画像更新



策略算法

result

Model rerank
+HOT +follow

内容推荐,cf,图结
构,rnn,dnn,new….

全网数据

其他策略

运营要闻推荐
新内容定向投放

关注用户
活动专题
多样性
小说



策略算法

冷启动：数据分析 寻找共性

女性身份信息
设备信息

地域
。
。
。



3 架构演进



架构演进

架构1.0:  快



架构演进

业务增长 需求复杂



架构 1.0

模块解耦
调用灵活
横向扩展
高可用容错

模块多
依赖大
环境复杂
难以升级

架构1.0 架构2.0



架构 2.0



系统架构

架构1.0（单体服务） 架构1.1（共用库） 架构2.0（微服务）

易用性 本地调用（胜） 共享库引用 + 本地调用 API 调用

系统设计 高手能实现低耦合
数据最终还是耦合一起
一荣俱荣一损俱损

在使用方的源代码中引用共
享库的类和方法
数据耦合

业务包装成服务，数
据代码物理上隔离，
实现高内聚低耦合相
对容易
（胜）

升级，Bug修复 整体变动，容易导致不
相关模块的意外失败

改源代码，使用方重新打包 单独升级，其它模块
无感知，容易实施敏
捷开发方法（胜）

运维效率

简单直接（胜） 相对简单 大系统被拆分为多个
小系统，部署和运维
难度加大，但可以利
用 DevOps 等方式将
运维工作自动化



系统架构

总结：快速迭代 定期重构 结合业务



3 效果评估



效果评估

实时指标统计



效果评估

用户轨迹查询
异常排查
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