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自我介绍

巴克莱银行实现DevOps的困难和挑战

巴克莱银行实现DevOps的关键和案例分析
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自我介绍

• 英国伦敦帝国理工学院博士毕业

• 2012年起开始在巴克莱银行从事DevOps工作

• 曾就职于：

➢ 苏格兰皇家银行

➢ 瑞银集团

➢ 巴克莱银行

➢ 汇丰银行
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金融行业中IT特有的文化

• 金融行业中的IT部门并不是直接创造价值的部门

• IT高层更关心如何完成项目，而非IT本身如何改进

• 过高安全性的要求造成了繁琐冗长的审批流程，效率低下

• 很多高层和业务人员非IT出身，难以了解下面具体工作

• 在大型银行，职责分工过细，造成工作局限性和效率低下

• 技术更新慢
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固有开发习惯难以改变，效率低

• 瀑布（Waterfall）流程居多

• 开发流程不透明

• 代码质量不关心

• 手动配置多

• 工具选择太多，不方便互相支持

• 反馈机制没有建立起来，无法及时修正

• 相关设备和工具利用率低下
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相关部门的协调难以进行

• 相关部门太多，分工太细

• 团队各自为战

• 地理位置

• 语言

• 管理不善

• 开发人员水平参差不齐

• 利益☺
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DevOps成熟度标准
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开发流程自动化 - CICD

• 开发流程的自动化是实现DevOps 基础和先决条件

• CICD
➢持续集成（Continuous Integration)

➢持续交付（Continuous Delivery)

➢持续发布（Continuous Deployment)
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标准化DevOps工具栈

• 项目和任务管理工具: Jira

• 源代码管理工具：Github, Bitbucket, Gitlab, SVN, Perforce, Clearcase

• 代码质量管理工具: Sonarqube, Findbug, Resharper, FXCop, Cppcheck

• 持续集成工具: Jenkins, TeamCity, Bamboo

• 编译工具: Maven, Ants, MSBuild, Nants, Gradle

• 单元测试工具: Junit, Nunit

• 仓库管理工具: Nexus, Artifactory

• 自动测试工具: Selenium, QTP

• 自动发布和配置工具: Chef, Puppet, Ansible, Nolio

• 产品监控工具：Geneos, Grafana, Sensu



2018 DevOpsDays | 北京站2018 DevOpsDays | 北京站

标准化DevOps自动化流水线
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团队级到部门级的工具中心化
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开发流程数据的中心化收集和分析
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开发流程数据的收集，分析和反馈



2018 DevOpsDays | 北京站2018 DevOpsDays | 北京站

推动提高代码质量文化
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与业务部门紧密协作

➢案例

• 巴克莱银行投行外汇IT部门
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完善DevOps工作模型，结构和职责

➢巴克莱银行投行IT部门新职位

• DevOps主管/经理

• DevOps协调员

• DevOps架构师

• DevOps负责人

• DevOps工程师
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Mindset的建立和培养

• DevOps的mindset 是一种

▪ 新的思维模式

▪ 好的职业素养

▪ 拥有更多技能的个体

• DevOps 的最终目的是实现开发人员，开发团队以及整个开发部门
的思维的转变，技能的提升，并且形成新的或者更好的职业素养

• 难点 - 技术易实现，人难改变

• 案例

▪ 巴克莱银行伦敦投行IT部门–购买大屏显示器

▪ 巴克莱银行伦敦大宗经济IT部门–代码质量分析
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DevOps社区和资源共享

➢目的

• 共享资源和经验

• 总结知识和最佳实践

• 互相帮助

➢巴克莱DevOps社区

• 持续集成社区

• 测试社区

• 发布管理社区

• 监控管理社区
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THANKS


