
虚拟商品促销架构

刘诏



什么是虚拟商品以及特性?

虚拟商品

物流运输 价格 时效性无限库存

手机充值、游戏点卡、

电子书……

价格极易变动，无任

何规律

过时既过期，时效性极高
无实物性质，无需物流

运输



• 库存量单位(Stock Keeping Unit)

• 销售属性

• 如何SKU化?

销售虚拟商品



信息提取



Sku

SK
U
模

型
虚拟商品时间变换，影响价格，

不能影响SKU整体数量.

虚拟无库存概念商品或周期性库
存如何管控.

N维度销售属性



实物发布



信息提取



信息整合



信息提取



促销模式

虚拟商品促销

令牌

满减

满赠

返利

单品直降

捆绑



了解市场.

营销策略.

历史参考.

第三方因素.

精准数据

促销策略



• 无库存如何促销

• 精准化数据准备

• 一个活动百万级SKU 

• 性能&安全性

虚拟商品促销



促销核心业务

电影票 酒店

统一监控

POP促销
飞机票 …

Application 
server

ES

促销价格设定

活动建立

检索\筛选商品

监控

促销引擎

购物车

抢购

ERP下单

退款中心

商品中心

统一日志 自动部署JSS 自动编译

亦庄
机房

Nginx
永丰
机房

Nginx
黄村
机房

Nginx

JimDB

mySql

统计报表

JMQ

促销架构



1

2

预

key value

促销服务1_活动X 1000

促销服务2_活动X 920

促销服务3_活动X 990

…… ……

抗洪

活动开始

redis预占

资金存储 扣减

是否成功

数据库

是
本地磁盘

结束

异步

申请预占

否

发送mq

写入扣减明细

判断是否

预占成功
数据库返回

扣减其他服务预占

否

redis
失败

预占返回

本地磁盘
异步发送mq

成功

扣减明细写入

本次磁盘

写入扣减明细

是



• 展望-自动促销价

• 数据价值

沉淀&展望




