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个人介绍

 全栈开发
 测试专家
 数据分析

 世界500强
 连续创业
 智慧城市

 平安银行 –高级数据产品经理
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人工智能与知识图谱



人工智能与知识图谱

“一个逻辑学家不需亲眼见到或者听说过大西洋或尼亚加拉瀑布，他能
凭借一滴水推测出它们存在的可能性，所以整个生活就是一条巨大的链
条，只要见到其中的一环，整个链条的情况就可推想出来了。”



人工智能与知识图谱

A：什么是萝莉？
B：萌萌的小女孩！
A：萌萌的特征是？
B：哥特裙，小花伞，娇小身，公主脸，白丝袜，内八站。。。
A：太俗了，你真是毫无深度可言！
B：你有深度，那你说是啥？！
A：深度卷积+海量萝莉写真集！

A：萝莉晚上12点一个人出门有危险吗？
B：废话，当然有危险！
A：为什么？
B：。。。



人工智能与知识图谱
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人工智能与知识图谱
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（叶某某，嫌疑人，抢劫案）
（林某某，被害人，抢劫案）
（叶某某，相似，猥琐男）
（林某某，相似，萝莉）

（叶某某，性别，男）
（林某某，性别，女）
（抢劫案，日期，2017/4/1）
（抢劫案，时间，23:44:34）



人工智能与知识图谱

萝莉晚上12点出门危险程度 = D(e, r)

e = E(萝莉，sim>0.8)

r = R(e，[抢劫，绑架，凶杀，…])



知识图谱技术及应用概览



知识图谱历史

 知识图谱是由语义网络演变而来，是一种基于图的数据结构，由节点和边组成
 在知识图谱里，每个节点表示现实世界中存在的“实体”，每条边为实体与实体之间的“关系”。

知识图谱是关系的最有效的表示方式
 通俗地讲，知识图谱就是把所有不同种类的信息连接在一起而得到的一个关系网络。知识图谱提供

了从“关系”的角度去分析问题的能力
 Google于2012年首先推出知识图谱搜索，比如在Google的搜索框里输入Bill Gates的时候，搜索结

果页面的右侧还会出现Bill Gates相关的信息比如出生年月，家庭情况等等



知识图谱构建流程



图数据库

数据的高度关联带来严重的随机访问

E.G. 近一个月在买过喜茶的客户，有多少人最近一个礼拜喝过一点点？

数据模型图结构 数据存储图结构



知识图谱应用领域
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知识图谱应用难点

缺乏数据，无法建立数据闭环

缺乏流量，无法自我生长和自我完善

基于复杂规则的全图搜索效率
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知识图谱在金融领域的应用

 在金融领域，风险控制是最为核心的部分。我们认为风控的一个核心能力，就是它能从纷繁复杂的各种
数据中，找出和这个人或者公司相关的信息，找到信息之后能够对信息进行交叉验证，还能用验证后的
信息进行风险程度评估，其应用涉及贷前、贷中、贷后各个阶段：
 贷前审批阶段，不同来源的数据（结构化，非结构）整合在一起，并构建反欺诈网络，从而有效地

识别出欺诈案件（比如团体欺诈，代办包装等)
 贷中管理阶段，可根据知识推理规则，对案件进行实时侦测和交易阻断
 贷后管理阶段，可根据网络的特征维度，从单个风险事件排查团伙诈骗案件
 催收管理阶段，知识图谱可以帮助我们挖掘出更多潜在的新的联系人，二度关系人或团体，帮助寻

找失联的客户



Thank You!


