
开源APM软件PinPoint在猪八戒的实践

2017年9月20日



关于我

• 李飞

 亚信：大数据高级软件工程师、架构师

 OneAPM：大数据架构师

 融数金服：大数据平台负责人

 猪八戒：数据平台与基础工具部负责人



关于猪八戒



目录

01 猪八戒网微服务现状

03 PinPoint深度改造与统一告警中心

04 PinPoint与大数据的结合

02 PinPoint简介

05 未来的发展方向



关于猪八戒

Part01:猪八戒网微服务现状



猪八戒架构演进的几个阶段

垂直架
构

Dubbo
Spring 
Cloud

2015.7 2016.72006

PHP JAVA



架构选型



资源增长



实例/环境多样性



语言多样性



服务化之后印象最深的改变是什么

猪八戒网不挂啦



微服务化之后一切都完美了吗？

NO



问题一：蜘蛛网依赖导致故障定位困难

在没有APM之前我们连这张图都没有，可想而知开发和运维的心理阴影面积有多大



问题二：运维成本飙升

• 基础设施和工具跟不上，随着业务爆发运维部
门只能堆人贴身保护

• 不清楚应用调用量，盲目申请资源导致大量资源浪费

15年10月

16年12月

150个项目

项目数破1千

9个运维

35个运维

一年 10倍 4倍



问题三：故障频发运维背锅

跨语言调用使得排查难度进一步加大

大量运维工具拼揍在一起缺乏统一的机制

业务拆分后开发搞不清楚自己代码问题出在哪里

缺乏告警机制往往问题扩大后才发现



APM走入视线

实时告警

10分钟故障基本定位



Part02:PinPoint简介



APM思想之源--Google Dapper论文

 2010年发表

 开源APM的基本都是参照Dapper的思想构建的

 Trace Tree                               Span



Dapper 基本概念

 Trace: a tree of nested RPCs

 Span: a RPC

 RPC includes HTTP, SQL server

 data

 TraceId

 SpanId

 ParentSpanId

 timing

 Annotation: 函数名/参数等信息



APM基本组成部分

 Agent: 收集span信息

 直接修改RPC框架,提供API

 Java:加载byte code时动态修改(java.lang.instrument)

 Byte code相关技术:ASM, Javaassist, byte-buddy

 Sampling: 按%采样

 Collector:

 Collector集群,分布式存储

 UI: Web

 Analytic: 一般没有

https://yq.aliyun.com/articles/2946?spm=5176.100239.yqblog1.45



开源APM产品

 Pinpoint: Naver 韩国的“百度”

 Zipkin: Twitter

 Cat: 大众点评

 EagleEye: 淘宝

 Hydra: 京东

 ……



为什么选择PinPoint

Java

完全
开源

大数据
架构

社区活
跃度

低侵入性



PinPoint概述

 Naver韩国的搜索引擎,类似百度

 Git log从2013年开始

 仅支持Java

 仅支持Tomcat/Jetty

 Nodejs有第三方开发者提供,功能有限，bug很多

 php猪八戒自主开发,在php语言层实现,不像其他APM厂商在C层的
php解释器层实现.



Web UI



深度剖析



巡查(Inspector)

查看应用上的其他详细信息，比如CPU使用率，内存/垃圾回收，TPS，和JVM参数。



PinPoint架构



pinpoint支持框架/第三方库

• JDK 6+ 
• Tomcat 6/7/8, Jetty 8/9 
• Spring, Spring Boot 
• Apache HTTP Client 3.x/4.x, JDK HttpConnector, GoogleHttpClient, 

OkHttpClient, NingAsyncHttpClient
• Thrift Client, Thrift Service 
• MySQL, Oracle, MSSQL, CUBRID, DBCP, POSTGRESQL 
• Arcus, Memcached, Redis
• iBATIS, MyBatis
• gson, Jackson, Json Lib 
• log4j, Logback



一个小例子



Part03:PinPoint深度改造与统一告警中心



探针增强

• Java agent插件扩展：

 新增kafka支持
完善rabbitmq
支持异步调用的插件
支持OSGi的插件
解决dubbo/thrift插件中的bug

• 多语言支持：

完善nodejs探针
自主研发PHP探针



其他

• agent动态配置变更

上万agent要重启是一件惊天动地的大事情

• 日志关联

通过txid直接找到对应的log，便于发现问题

• 性能优化



统一告警中心

OLAP



统一告警中心—告警规则



统一告警中心—告警压缩



统一告警中心—告警事件处理



统一告警中心解决了哪些问题

故障实时告警

告警压缩(解除告警风暴)

告警过滤

告警事件管理

无时间告警
固定门限告警
频率门限告警(开发中)
同比告警(规划)
动态门限(规划)

按应用
按接收人

根据异常过滤

接手
转手
解决
挂起
…



Part04: PinPoint与大数据的结合



PinPoint与数据仓库打通

app

app

app

collector

collector

HBase

PP-web

nginx

Kafka Spark OLAP API



API级别分析



API级别分析



Part05: 未来的发展方向



抗住了10000+探针的压力



为10分钟故障定位提供有力支撑

虚拟会议室完成的上线前性能分析



Pinpoint上马之后运行效率和成本持续回落

15年7月
1：15

17年8月
1：100

运维人员与项目比例 控制服务器资源



基础设施监控 中间件监控 ELKAPM

报表中心告警中心

Kafka

Spark预处理

OpenAPI 其他

Metric存储 Log存储 OLAP规则存储trace存储

消息中心应用层

存储层

数据处理层

数据交换层

数据采集层 UE

完善生态系统(all in one)



为什么要跟UE打通—填补前端性能监测的空白

爬虫分析/爬虫陷阱分析

死链分析

用户路径(桑基图)

异常流量智能识别(机器学习)

前端性能监测
UE openAPI

前后端打通做一个更上层的
数据产品



产品化

核心插件化

agent语言家族扩展

易用性

多租户

saas服务

开源



全面落地监控告警体系的关键因素

BOSS的支
持

各种规范标准的落地

强有力的运营团队

小而精的开发团队






