
星辰大海 不断创新
图普科技是如何不断创新，用图像识别技术服务于科技公司



中国计算机协会、雷锋网评选Top25
人工智能企业

机器之心评选全球值得关注的
Top100人工智能企业

XTecher2017国内最值得关注AI视
觉公司Top20

关于图普

国内最大的图像识别公有云

每日图像接口调用数亿次
累计处理超过1000亿图像



李明强

CEO & 创始人

• 原腾讯T4技术专家，微信创始成员

• QQ 邮箱，微信技术总监和项目负责人，张小龙团队核心成员，10年多个亿级互联网技术和
产品设计、运营经验

Hello! world



AI审核识别

搜索匹配系统可
以根据用户上传
的视频来搜索敏
感视频库中的视

频

敏感视频

首创深度学习+
鉴黄

色情低俗

领导人
特殊敏感人物
外国领导人
恐怖分子

其他自定义人物

政治人物 OCR文字识别

特殊符号
特殊着装
武器

国家标识
暴力画面

暴恐

图普科技在国内AI视频内容审核领域具有较大的领先地位



迅雷案例

节省95%人力

99.5%准确度，基本替代了人工审核，迅雷
通过图普的内容审查技术，仅需复审1%机器
未确定的视频，节省了95%以上的人力

95%

5%



每日图像接口调用数亿次

累计处理超过1000亿图

像



直播&短视频，产品运营又遇到了新的挑战

离开了文本，直播&视频内容

如何做到精准、实时的个性化推荐？



直播/短视频的标签提取

图普的直播&短视频的解决方案

主播风格：性感

直播场景：卧室

主播行为：跳舞

主播颜值：好看



直播&短视频的相似推荐

主播风格：性感

直播场景：卧室

主播行为：跳舞

主播颜值：好看

相似
推荐



新用户冷启动 订阅兴趣标签

引导新注册用户订阅兴趣标签 首页热门定向展示兴趣标签对应内容

订阅
成功



搜索 可根据标签进行搜索



详情页 相关视频推荐

视频详情页 短视频auto-play



13其他标签

年龄 颜值
0-1（婴儿）

2-5（幼儿园）
6-10（小学生）
11-15（初中生）

16-20（高中大学，无收入，
叛逆）

21-25（大学刚毕业，无稳定
收入）

26-30（都市潮流，消费超前，
结婚左右）

31-40（工作骨干，收入增长）
41-50（人到中年，上老下小）
51-60（收入稳定，注重保养）

61-80
80以上

人物风格

是否戴眼镜

是否戴帽子

是否背包

是否挎包

短袖长袖

长裤短裤

长发短发
.

表情

喜悦愤怒

恐惧悲伤

厌恶惊讶

中性蔑视

痛苦

配饰

惊艳

帅气

可爱

好看

一般

难看

商务运动

休闲性感

萌 潮裤

鲜艳中庸

日韩欧美

民族



一线城市占

8% 四线以下

城市占50%以上

二三线城市占

30%以上

全国有超4000万实体商户

• 传统的大量升级整合

• 新零售新体验(无人便利店是其中一种)创业崛起

• Ali，Tencent，JD 等一二线互联网企业线下扩展

再次下海



第二章：项目介绍

线上、线下数据割裂
数据不完整，缺失全链路的数

据跟踪

预测消费数据难
线下消费行为缺乏数据决策依据

不了解客户
普通顾客与VIP无区分

无法记录某个客户消费数据精
准营销

门店管理成本高
敏感风险顾客无法有效预警人

力巡店成本高



第二章：项目介绍

01

02

03

04

新零售

Ai赋能新零售

在互联网的基础上,随着计算能力

和人工智能的发展,通过 AI、物联

网、大数据等技术的协同作用,实

现服务、体验、成本、效率全方位

升级,零售业已迎来全新的重构和

变革机会。

提高商品流转效率
通过客流统计、消费行为分析,促进商

品优化。

提升顾客消费体验
通过顾客个体的识别,促进个性化服务,

提升进店成交转化。

降低管理成本
通过数据运营,远程巡店等方式,降低人

力投入,提升管理效率,降低成本。



第三章：产品与价值

门店A

门店A

门店B

门店B

周营业额：50,000 周营业额：60,000

周营业额：50,000

周客流总数：1000，
男女比例1：5，

30-40岁女顾客807人

周营业额：60,000

周客流总数：3000，
男女比例1：5，

30-40岁女顾客2003人

问题：门店A真的存在什么问题吗

答案：需要解决门店B的问题来提高销售人员
素质、提高销售业绩



人物身份 年龄 性别 表情

来访时间 跨店来访记录 跨店频次 轨迹热点

openID 支付记录 消费习惯 关注品类

客流分析 二次到店分析 消费者标签画像 人群消费行为分析

智慧导购 智慧营销 智慧管理

WEB端 移动端

信息采集

系统功能

呈现形式

人脸图像 统计图表 数字报表 内容推送



可查看某一固定时间内所有门店的客流比较 固定门店在不同日期的客流比较

可判断门店的地理位置是否有客流 可判断门店在营销前后的客流变化



第四章：部署方案

通过复用原有摄像头的数据分析，可看到门店各个区域内

人流的分布情况及实时的报表曲线。

概览

根据热力图展示可以看出单摄像头下客户对商品的感兴趣

程度，时间粒度最低到分。

热力图

在线展示形式



某服装品牌。通过对客流的统计和年龄性别的分析，找准产品设计的用户画像。
根据热力图判断顾客对商品的感兴趣程度，确定店内陈设是否合理。
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裂变式传播增长，促新

用户沉淀
发出微信推广N条，到店？人
每个人的消费规律

粉丝活跃，微信营销
做到能让他来，是否能让他买

老客户转粉
是否经常做成路转粉

是否为有效粉？

现有的移动营销工具



24我们想要达到的

掌握消费者来访规律
识别出真正的老客户

粉和新的营销
应该是不同的

识别老客户

在特定地点
在特定时机

用自动化的方式
来进行一次营销
而且是专属的

特定的营销

不同的营销带来的回访如何
不同的营销带来的转化率如何
消费者来访时间规律如何
根据时间做不同时间的营销

用户数据的积累



丰富强大的接口

图普科技在商业智能方向上开放了丰富的接口，旨在赋能各种类型的合作伙伴。图普期望和

合作伙伴一起，为海量的线下零售场景做好服务。目前已经和诸多收银软硬件公司、crm公

司、摄像头直播公司进行了深入的探讨和合作。

鉴权

综合
.

事件

分布热力数据

人员管理

人流数据摄像头管理
.

轨迹数据
.



谢谢


